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Questoes chave



Ideia de negdcio para mudanca cultural

O que nos
torna Unicos?

Competéncias
Conhecimento incorporado
Ativos especificos e investimentos
Aliangas e rede de relacionamento
Reputacao

Vantagem
competitiva

Significado

Necessidades da sociedade e dos Clientes

Invencé@o empreendedora
Atracao de talentos
Historia e orgulho

Estratégias
Custos, gqualidade e inovacéo
Portfdlio de mercado e investimentos
Diferenciag¢do e posicionamento
Aliancas e rede de relacionamento

Aonde vamos?

Valor para as partes interessadas
Esséncia dos servicos
Valor para o cliente
Valores profissionais
Valores centrais

O que
defendemos?




- Modelo tri-interseccional de lideranca por valores:
foco estratégico Inovacao
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Mapa estratégico baseado em valores

Visao/ Missao

Valores
Eticos-
Sociais

Objetivos
Estratégicos

Processos

Indicadores

Metas

Iniciativas



Mudanca organizacional como um jogo

Campo de jogo
Dindmica do contexto

} Papeis no jogo
Grupos de jogadores Pontos de vista e

Pessoas e contribuicGes

( interesses \

Ambicdes no jogo Conceitos do jogo Experiéncia de jogar
Significado e Estratégias de Desenvolvimento e
valores mudanca impacto

_

Padrées de jogo Formatos de jogo
Din&mica Forca das
organizacional intervencoes

Jogadores
Empresas

| L

t I
Contextualizando Criando impacto



Estratégias de mudanca cultural para a inovacéao

Ambic¢des parajogar no processo de mudancga

Crise Pressdo  Qualidade Desconforto Variedade Qualificagdo Inovagdo
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E Septagrama da mudanca cultural para inovacao

Mentalidade estratégica
Consciéncia do ambiente
Criacéo de significado
Espaco e diregéo
Compartilhamento de
estérias marcantes

Mentalidade Reflexiva
Autoconsciéncia
Consciéncia social

Mentalidade politica
Construcao de coaliz6es

Aels Perspectivas
Atencdo as correntes contrastantes
da mudanca Processo justo

Mentalidade ativa
Plano de acao
Colaboracéo ativa
Execucdo dos processos
de mudanca

Mentalidade transformacional
Visao de futuro
Comunicacao dos valores
fundamentais
Formacéo de equipes

. L Mentalidade Apreciativa
Mentalidade experiencial Avaliacdo apreciativa

Experimentacéo e aprendizado Valorizagao das diferencas e
Visibilidade dos resultados da diversidade
Aprendendo com os erros Relacao de confianca

Compartilhamento de
experiéncias



Questoes chave

1. Como os lideres podem ser bem-sucedidos nos processos de desenvolvimento cultural
para inovacao e quais as estratégias para criar uma cultura organizacional inovadora?

2. Quais as principais caracteristicas de lideranca para o desenvolvimento sustentavel de
processos , produtos e servicos inovadores?

3. Quais os fatores criticos de sucesso da lideranca nos processos de mudanca cultural
para inovacao e quais podem ser as estratégias mais eficazes para tal?



Grato!
Joao.brillo@joaobrillo.com
www.joaobrillo.com
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